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CÓMO PRESENTAR UNA QUEJA 

Cualquier persona que desee presentar una queja contra un profesional de la salud en el 

estado de Texas puede llamar al sistema gratuito de referencia de quejas del Consejo de 

Profesiones de la Salud: 800-821-3205. Este número automatizado a nivel estatal lo dirigirá a la 

agencia de licencias correspondiente. También puede presentar quejas en línea (vea abajo). 

Consejo Ejecutivo de Salud Conductual de Texas 

1801 Congress Ave., Ste. 7.300 • Austin, Texas 78701 • Phone: (512) 305-7700 

• Junta Estatal de Examinadores de Consejeros Profesionales de Texas 

• Junta Estatal de Examinadores de Psicólogos de Texas 

• Junta Estatal de Examinadores de Trabajadores Sociales de Texas 

• Junta Estatal de Examinadores de Matrimonio y Terapia Familiar de Texas 

Para presentar una queja en línea: https://www.bhec.texas.gov/discipline-and-

complaints/index.html 

 

Consejo Ejecutivo de Examinadores de Terapia Física y Terapia Ocupacional (ECPTOTE) 

1801 Congress Ave Ste 10.900 • Austin, TX 78701 • Phone: (512) 305-6900 

Para presentar una queja en línea: https://ptot.texas.gov/file-a-complaint/ 

 

Junta de Enfermería de Texas 

1801 Congress Avenue, Suite 10-200  • Austin, TX 78701 • Phone: 512-305-7400 

Para presentar una queja en línea: 

https://www.bon.texas.gov/discipline_and_complaints_policies_and_guidelines_filecomplaint.

asp.html 

 

Junta Médica de Texas 

1801 Congress Avenue, Suite 9.200  • Austin, TX 78701 • Phone: 512-305-7030 

Para presentar una queja sobre un médico, asistente médico o acupunturista en el estado de 

Texas, puede llamar a la Junta Médica de Texas al 800-201-9353 o presentar una queja en 

línea: https://www.tmb.state.tx.us/resources/for-the-public/complaint-about-licensee 
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